Politica de Privacidade e Tratamento de Dados

Pessoais

A presente Politica foi desenvolvida pela Empresa R&R Cursos Médicos
LTDA CNPJ: 12.208.683/0001-56 e tem por finalidade demonstrar 0 nosso
compromisso em resguardar a sua privacidade e proteger seus Dados
Pessoais, estabelecendo as regras sobre o Tratamento, bem como explicando
quais séo seus direitos e como exercé-los.

Leia atentamente esta Politica e, caso ainda restem davidas, fique a vontade
para entrar em contato conosco por meio dos Canais de Atendimento aqui
disponibilizados.

CONCEITOS BASICOS

Para melhor entendimento desta Politica, devem ser consideradas as
seguintes definicoes:

Cookies: peguenos arquivos enviados para o seu navegador ou dispositivos,
gue armazenam as suas preferéncias e outras informacdes sobre como e
guando Nossos Ambientes sdo visitados, bem como a quantidade de pessoas
gue 0s acessam.

Anonimizacgao: Utilizagdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no
momento do Tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade
de associacéo, direta ou indireta, a um individuo.

Dados Pessoais ou Dados: sdo os dados relativos a uma pessoa fisica, que
sejam capazes de identifica-la ou torna-la identificavel. Por exemplo: Nome,
e-mail, nimero do RG, preferéncias pessoais, endereco de IP, geolocalizacéo
etc.



Encarregado: pessoa indicada para atuar como canal de comunicacgéo entre
nos, os Titulares dos Dados Pessoais e a Autoridade Nacional de Protecéo
de Dados (ANPD).

Legislacdo aplicavel: toda legislacdo que verse sobre privacidade e protecéo
de Dados Pessoais, especialmente a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD).

Nossos ambientes:
Designa o endereco eletronico https://www.cursosendocrinologia.com e
seus subdominios.

Politica: ¢ esta Politica de Privacidade e Tratamento de Dados Pessoais.

Titular dos Dados Pessoais: € vocé, a pessoa fisica a quem os Dados
Pessoais se referem, seja na condi¢do de consumidor ou usuario do site.

Tratamento: toda operacéo realizada com Dados Pessoais, como as que se
referem a coleta, producdo, recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso,
reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacdo, avaliacgdo ou controle da informacéo,
modificacdo, comunicacdo, transferéncia, difuséo ou extracéo.

SOBRE OS DADOS QUE COLETAMOS

Como coletamos Dados. Os Dados poderdo ser coletados quando vocé
interage com nosso site, por exemplo, quando preenche um de nossos
formulérios.

Os dados fornecidos por nossos usuarios sao coletados com as seguintes
finalidades:

e Para que o usudrio possa se inscrever em algum dos nossos cursos
ofertados.

e Para que o usudrio possa entrar em contato com nossa equipe €
possamos retornar o contato.


https://www.cursosendocrinologia.com/

e Para que nos possamos enviar ofertas aos nossos usuarios.

NOs podemos coletar os seguintes Dados Pessoais:

1 — Dados pessoais fornecidos expressamente pelo usuario:

e Nos coletamos os seguintes dados pessoais que nossos usuarios nos
fornecem expressamente ao utilizar nosso site:

o Nome completo, CPF, Telefone de contato e E-mail.

2 — Dados sensiveis:

e Naio serdo coletados dados sensiveis de nossos usuarios. Assim, nao
havera coleta de dados sobre origem racial ou étnica, convicgao
religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de
carater religioso, filosofico ou politico, dados referentes a satide ou a
vida sexual, dado genético ou biométrico.

3 — Cookies:

e Cookies sao pequenos arquivos de texto baixados automaticamente
em seu dispositivo quando voce acessa € navega por um site. Ele serve
basicamente para que seja possivel identificar dispositivos, atividades
e preferéncias de usuarios.

e Os cookies ndo permitem que qualquer arquivo ou informagao seja
extraido do disco rigido do usuario, nao sendo possivel, ainda, que por
meio desses, se tenha acesso as informagdes pessoais que ndao tenham
partido do usudrio ou da forma como utiliza os recursos do site.

o Cookies do site:

Os cookies do site sdo aqueles enviados ao computador
ou dispositivo do usudrio e administrados
exclusivamente pelo site.

As informagdes coletadas por meio desses cookies sdo
utilizadas para melhorar e personalizar a experiéncia do
usudrio, sendo que, alguns cookies podem, por exemplo,
ser utilizado para lembrar as preferéncias e escolhas do
usudrio bem como para o oferecimento de contetido
personalizado.



o Gestao de cookies:
= O usudrio podera se opor a utilizacao de cookies pelo site
bastando que os desative quando comegar a utilizar os
servigos seguindo as seguintes instrucoes:

e Assim que entrar no site o usuario terd a op¢do de
bloquear ou permitir a utilizacdo de cookies,
bastando selecionar a op¢ao correspondente.

e A desativacao de todos os cookies, no entanto, nao
serd possivel, uma vez que alguns deles sdo
essenciais para que o site funcione corretamente.

e Além disso, a desativagdo dos cookies que podem
ser desabilitados podera prejudicar a experiéncia
do usuario uma vez que informag¢des utilizadas
para personaliza-la deixardo de ser utilizadas.

4 — Coleta de dados ndo previstos expressamente:

e Eventualmente, outros tipos de dados ndo previstos expressamente
nesta politica de privacidade poderdo ser coletados desde que sejam
fornecidos com o consentimento do usuario ou ainda que a coleta seja
permitida com fundamento em outra base legal previsto em lei.

e Em qualquer caso, a coleta de dados e as atividades de tratamento dela
decorrentes serdo informadas aos usuarios do site.

Atualizacdo e veracidade dos Dados. Vocé € o unico responsavel pela
precisdo, veracidade ou atualiza¢do dos Dados que nos fornece.

Base de Dados. A base de dados formada por meio da coleta de Dados € de
nossa propriedade e estd sob nossa responsabilidade, sendo que seu uso,
acesso e compartilhamento, quando necessarios, serdo feitos dentro dos
limites e propdsitos descritos nesta Politica.

COMO COMPARTILHAMOS OS DADOS

Hipdteses de compartilhamento dos Dados. Os Dados coletados e as
atividades registradas (logs) podem ser compartilhados:



(@) Com autoridades judiciais, administrativas ou governamentais
competentes, sempre que houver determinacdo legal, requerimento,
requisicdo ou ordem nesse sentido;

(b) Com prestadores de servigo ou empresas parceiras, para facilitar, prover
ou executar atividades relacionadas ao nosso site;

(c) De forma automatica, em caso de movimentacdes societarias, como
fusdo, aquisicéo ou incorporacao.

Caso vocé tenha qualquer davida sobre com quem compartilhamos seus
Dados, entre em contato conosco por meio dos Canais de Atendimento
disponibilizados no final desta Politica.

COMO PROTEGEMOS SEUS DADOS E COMO VOCE TAMBEM
PODERA PROTEGE -LOS

Acesso aos Dados, proporcionalidade e relevancia. Internamente, 0s
Dados coletados sdo acessados somente por profissionais devidamente
autorizados, respeitando os principios de proporcionalidade, necessidade e
relevancia para os objetivos do nosso negocio, alem do compromisso de
confidencialidade e preservacdo da sua privacidade nos termos desta
Politica.

Adocéo de boas praticas. Vocé também é responsavel pelo sigilo de seus
Dados e deve ter sempre ciéncia de que o compartilhamento de senhas e
dados de acesso viola esta Politica e pode comprometer a seguranca dos seus
Dados e dos Nossos Ambientes. Caso vocé identifigue ou tome
conhecimento sobre o comprometimento da seguranca dos seus Dados, entre
em contato conosco por meio dos Canais de Atendimento disponibilizados
no final desta Politica.

Links externos. Quando vocé utilizar nosso Site, vocé podera ser
conduzido, via link, a outros sites, portais ou plataformas, que poderao



coletar seus Dados e ter sua prépria politica de privacidade. Cabera a vocé
ler as referidas politicas, sendo de sua responsabilidade aceita-las ou rejeita-
las. Ndés ndo somos responsaveis pelas politicas de privacidade de terceiros
e nem pelo conteddo de quaisquer sites ou servicos ligados a ambientes que
N&o 0S NOSSOS.

Tratamento por terceiros. Em nosso Site, para realizar a compra de um
curso online, vocé podera clicar em um Link de Pagamento de Empresas
como a Stone, PagSeguro, Mercado Pago e Hotmart. Quando clicar em um
destes links vocé sera direcionado para o endereco eletrénico de posse destas
Empresas, assim, as compras nao serdo efetuadas dentro do nosso Site e sim,
no Ambiente destas Empresas que tem suas proprias politicas de privacidade.

COMO ARMAZENAMOS SEUS DADOS E O REGISTRO DE
ATIVIDADES (LOGS)

Local de armazenamento. Os Dados coletados e os registros de atividades
(logs) séo armazenados em ambiente seguro e controlado, podendo estar em
nossos servidores localizados no Brasil, bem como em ambiente de uso de
recursos ou servidores na nuvem, o que podera exigir transferéncia e/ou
processamento dos seus Dados fora do Brasil. Essas transferéncias envolvem
apenas empresas que demonstrem estar em conformidade com as legislacoes
aplicaveis, mantendo um nivel de conformidade semelhante ou mais
rigoroso que o previsto na legislacdo brasileira.

Prazo de armazenamento. NOs armazenamos os Dados somente pelo
tempo que for necessario para cumprir com as finalidades para as quais
foram coletados ou para cumprimento de quaisquer obrigacOes legais,
regulatdrias ou para preservacdo de direitos.

Descarte dos Dados. Findos o prazo de manutencdo e a necessidade legal,
os Dados serdo excluidos com uso de métodos de descarte seguro ou
utilizados de forma anonimizada para fins estatisticos.



QUAIS SAO OS SEUS DIREITOS E COMO EXERCE -LOS

Seus direitos basicos. Os Dados sdo seus e a Legislacdo aplicavel traz uma
série de direitos relacionados a eles, que poderdo ser exercidos por vocé
através de requisicdo pelo Canal de Atendimento disponibilizado no final
desta Politica.

(a) Confirmacéo e acesso: vocé podera solicitar a confirmacdo sobre a
existéncia de Tratamento e 0 acesso a seus Dados, inclusive por meio da
solicitacdo de copias de registros que temos sobre VOCé.

(b) Correcéo: vocé podera solicitar a correcdo de seus Dados que estejam
incompletos, inexatos ou desatualizados.

(c) Anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo: vocé poderd solicitar a
anonimizacdo dos seus Dados, para que eles ndo possam mais ser
relacionados a vocé, o Dblogueio dos seus Dados, suspendendo
temporariamente a possibilidade de Tratamento para certas finalidades, ou a
eliminacéo dos seus Dados.

(d) Portabilidade: vocé podera solicitar que nos fornecamos seus Dados em
formato estruturado e interoperavel visando sua transferéncia para um
terceiro, respeitando nossa propriedade intelectual ou segredo de negdcios.

(e) Informacdo sobre compartilhamento: vocé poderd  solicitar
informacdes sobre terceiros com o0s quais compartilhamentos seus Dados,
limitando essa divulgacdo a informacdes que ndo violem nossa propriedade
intelectual ou segredo de negdcios.

(f) Revogacdo do consentimento: vocé podera optar por retirar o
consentimento para alguma finalidade que vocé tenha consentido. Essa
revogacdo ndo afetard a legalidade de qualquer Tratamento realizado
anteriormente. Se Vvocé retirar seu consentimento para finalidades



fundamentais ao regular funcionamento dos nossos ambientes e servicos,
estes poderdo ficar indisponiveis para voceé.

(g) Oposicéo: vocé podera se opor ao Tratamento dos seus Dados, caso ndo
concorde com alguma finalidade.

Requisicdo. Para sua segurancga, sempre que VOCE apresentar uma requisicdo
para exercicios dos seus direitos, nds poderemos solicitar informacgdes
complementares para comprovar sua identidade, buscando impedir fraudes.

N&o atendimento de requisi¢cdes. NOs poderemos deixar de atender alguma
requisicdo de exercicio de direitos, caso o atendimento viole nossa
propriedade intelectual ou segredo de negdcios, bem como quando houver
obrigacdo legal ou regulatdria para retencdo de Dados. Além disso, podemos
deixar de atender a sua requisicdo se precisarmos reter os Dados para
possibilitar nossa defesa ou de terceiros em disputas de qualquer natureza.

Respostas as requisicdes. N6s nos comprometemos a responder todas as
requisicbes em um prazo razoavel e sempre em conformidade com a
legislacéo aplicavel.

INFORMACOES SOBRE ESSA POLITICA

Alteracéo do teor e atualizacdo. VVocé reconhece o nosso direito de alterar
0 teor desta Politica a qualquer momento, conforme a finalidade ou
necessidade, cabendo a vocé verifica-la sempre que efetuar 0 acesso em
nossos ambientes. Ocorrendo atualizacOes relevantes na Politica, vocé sera
notificado por meio dos dados de contato que nos informar.

Inaplicabilidade. Caso algum ponto desta Politica seja considerado
inaplicadvel por Autoridade de Dados ou judicial, as demais condicdes
permanecerdo em pleno vigor e efeito.



Canais de Atendimento. Em caso de qualquer davida com relacdo as
disposicdes constantes desta Politica, inclusive para exercicio dos seus
direitos, vocé podera entrar em contato conosco nos seguintes enderecos:

E-mail para contato:

cursos.endocrinologia@agmail.com

cursoteem@qgmail.com

Lei aplicavel e foro. Fica eleito o foro da comarca do Rio de Janeiro, estado
do Rio de Janeiro, como 0 Unico competente para dirimir eventuais
controvérsias referentes a interpretacdo e ao cumprimento desta Politica de
Privacidade.

Atualizacdo: 09 de maio de 2024
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